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Programy edukacyjne
Wodociagow Krakowskich

tekst: ANNA BIEDRZYCKA, Nowoczesne Budownictwo inzynieryjne, zdjecia: MPWIK SA w KRAKOWIE

Propagowanie postaw proekologicznych polegajacych na odpowiedzialnym korzystaniu z zasobdw naturalnych,
zwtaszcza wody, to cel programoéw edukacyjnych realizowanych przez Wodociagi Krakowskie. Programy te ad-
resowane sa przede wszystkim do dzieci i mtodziezy i ciesza sie duzym zainteresowaniem, co najlepiej Swiadczy
o ich ciekawe;j i atrakcyjnej formule.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji SA w Kra-
kowie skupia sie nie tylko na swoim podstawowym zadaniu,
jakim jest niezawodne zaopatrzenie mieszkancéw aglomeracji
krakowskiej w wysokiej jakosci wode, ale jest réwniez zaan-
gazowane spotecznie. Wazne miejsce wsrod dziatan tego typu
zajmuje edukacja ekologiczna. Chodzi o to, aby lepiej chronic¢
srodowisko przez wsp6lng umiejetnos¢ racjonalnego uzywania
wody. Jest to zarazem wkfad firmy w zréwnowazony rozwoj
kraju.

Programy edukacyjne maja charakter autorski. Ich pomysto-
dawcami sg pracownicy Wodociagéw Krakowskich. Zadbano
o ciekawe pomoce dydaktyczne, oprawe plastyczng i mu-
zyczng, pamiatkowe gadzety i nagrody. Uczestnicy wszystkich
programoéw biorg udziat w zajeciach nieodpfatnie. Sa one
rowniez okazja do odwiedzenia Zakfadu Uzdatniania Wody
Bielany, gdzie odbywaja sie zajecia, zbudowanego jeszcze
w 1901 r. Szeroki wachlarz tej dziatalnosci sprawia, ze Wodo-
ciagi Krakowskie zyskuja wizerunkowo, a krakowianie coraz
powszechniej postrzegaja firme jako bliska ludziom, odpowie-
dzialna spotecznie i nowoczesna.

Spektakl edukacyjny Wedréowki Kropelki

Dobre nawyki nalezy wpaja¢ od najmtodszych lat, dlatego
jednym z programoéw edukacyjnych jest interaktywny teatr
dla dzieci przedszkolnych Wedréwki Kropelki. Zatozony efekt
edukacyjny polega na uczeniu dzieci przyjmowania aktywnej
postawy wobec otaczajacego Swiata i jego ochrony oraz wy-

rabianiu nawykéw odpowiedzialnego korzy-

stania z zasobéw naturalnych.
Dziadek Tadek (w te postac wciela
sie aktor), ubrany za akademika,
ttumaczy przedszkolakom, ubra-
nym przed spektaklem w jed-
nakowe btekitne stroje, by
wygladaty jak kropelki wody,

w jaki sposéb woda jest czer-

pana i uzdatniana, zanim trafi

do domowych kranéw, a pézniej,
co trzeba zrobi¢, zeby ja oczyscic,
tak aby z powrotem mogta znalez¢
sie w rzece. Dzieci nie tylko stuchaja

i Spiewaja razem z aktorami (drugi aktor gra

ciekawskiego Olka, wnuczka Dziadka Tadka), ale tez same,
przechodzac przez specjalnie przygotowane makiety rur, osad-
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nikéw i zaworoéw, staja sie kropelkami wody. Metaforycznie
mowiac, jak rwaca rzeka przeptywaja przez imitacje plataniny
rur. W ten sposéb dzieci niejako namacalnie poznaja, jak zfo-
zonym procesom poddawana jest woda, z ktoérej korzystaja.
W tres$¢ przedstawienia wpleciono przestanie, jakie niesie ze
soba kampania zachecajaca do picia wody kranowej Dobra
woda prosto z kranu, prowadzona przez Wodociagi Krakowskie.

Program — uruchomiony po raz pierwszy 7 wrzesnia 2015 .
— kierowany jest do przedszkoli wojew6dztwa matopolskiego,
do zorganizowanych grup liczacych od 10 do 25 przedszko-
lakow w wieku 4-6 lat, znajdujacych sie pod opieka wycho-
wawcow. Rezerwacja terminéw odbywa sie elektronicznie
(http://wedrowkikropelki.pl/#rezerwacja), zgodnie z regula-
minem uczestnictwa (http://wedrowkikropelki.pl/regulamin/).
Przedstawienia sg grane w wyznaczone poniedziatki miesigca na
terenie Zaktadu Uzdatniania Wody Bielany i trwaja 75 minut.
Scenariusz, wierszyki i piosenki (sfowa i muzyka z wykorzy-
staniem instrumentéw, m.in. akordeonu), scenografia oraz
rekwizyty zostaty przygotowywane specjalnie na potrzeby
przedstawienia. O szczegdtach programu mozna przeczytac
na stronie http://wedrowkikropelki.pl/.

Warsztaty Akademia Kropelki

Inspiracja dla powstania spektaklu Wedréwki Kropelki byt
sukces Akademii Kropelki, ktéra zebrata bardzo pochlebne opi-
nie nauczycieli szk6t podstawowych. Dla najmfodszych dzieci
postanowiono przygotowa¢ podobny program, ale z jeszcze
wieksza doza aktywnej zabawy.

Edukacja KRAKOW

Akademia Kropelki ma juz szescioletnia tradycje — zajecia
zainaugurowano w roku szkolnym 2009/2010 w Zaktadzie
Uzdatniania Wody Bielany, gdzie rozpoczeto dziatalnos¢ Cen-
trum Edukacji Ekologicznej. Akademia Kropelki to prowadzony
w ramach tego Centrum cykl cotygodniowych spotkan warsz-
tatowych z uczniami szk6t podstawowych z klas [-IIl. Program
warsztatdbw ma na celu w przystepny sposéb przyblizy¢ dzie-
ciom zagadnienia zwigzane z ochrona najblizszego srodowiska,
a w szczegblnosci zasobéw wodnych. Uczy szacunku dla przy-
rody i zwieksza Swiadomos¢ ekologiczna mtodego pokolenia,
przybliza zagadnienia zwigzane z problematyka uzdatniania
wody, a takze podpowiada, jak ja szanowac i racjonalnie z niej
korzysta¢. Zdobyte umiejetnosci nie sa oceniane tradycyjna
oceng szkolng. Kazdy uczestnik ma mozliwos¢ wykazania
sie, biorac udziat w konkursach i grach, a takze wykonujac
aktywnie zadania w grupie.

Zgtoszenia przyjmowane sa droga elektroniczng pod adresem
kropelka@mpwik.krakow.pl. Kazda rezerwacja jest potwier-
dzana mailem zwrotnym. Nie taczy sie klas. Dla szkét spoza
Krakowa uruchomiono dodatkowe terminy zaje¢. Odbywaja
sie one raz w miesigcu. Wiecej informacji mozna znalez¢ na
stronie http://akademiakropelki.krakow.pl/.

Gry edukacyjne Niezwykta wyprawa Kropelki

Sposréd innych projektéw dla dzieci warto wymienic takze
serie gier edukacyjnych Niezwykta wyprawa Kropelki. W sktad
serii wchodza: gra plenerowa, gra planszowa i gra kompute-
rowa. Gra plenerowa adresowana jest do najmtodszych dzieci.
W jej trakcie maja one okazje wcieli¢ sie w kropelki wody i prze-
zy¢ przygode, rozwigzujac po drodze zadania i odpowiadajac
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na pytania. Gra planszowa przeznaczona jest dla wszystkich
bez wzgledu na wiek, jest wiec ciekawym sposobem spedzenia
czasu w gronie rodziny i przyjaciot, a zarazem niesie walory
edukacyjne. Gra komputerowa zostata wykonana w tech-
nologii 3D i przedstawia schematycznie podziemny wodny
Swiat, obrazujac procesy uzdatniania i dostarczania wody
oraz odbioru i oczyszczania sciekdw. Gracz ma do wykonania
wiele zadan, musi zbiera¢ wodociggowe odznaki i kluczyki
wiedzy oraz odpowiadac¢ na pytania, ktére umozliwiaja przej-
Scie przez kolejne etapy gry. Wykonujac zadania, uczestnik
dowiaduje sie m.in., w jaki sposéb woda jest uzdatniana i wy-
korzystywana w zyciu codziennym, a takze jak to sie dzieje,
ze Scieki, ktore wyptywaja z doméw, juz jako czysta woda
trafiaja do rzeki. Gra dostepna jest na stronie internetowej:
http://wodociagi.krakow.pl/gra/.

Przygotowanie gier edukacyjnych byto mozliwe dzieki
przyznaniu Wodociaggom Krakowskim nagrody pienieznej
w konkursie Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej Eko-liderzy 20-lecia. Konkurs zorganizo-
wany w 2013 r. wieficzyt jubileusz 20-lecia WFOSiGW. Eko-
-lideréw wytoniono sposréd 80 uczestnikow, ktorymi byty
gminy i powiaty Matopolski oraz ich spétki komunalne i jed-
nostki organizacyjne realizujace zadania zwigzane z ochrona
srodowiska i gospodarka wodna, a takze szkoty i przedszkola,
organizacje pozarzadowe oraz wtasciciele serwiséw interne-
towych i dziennikarze piszacy na temat ekologii i ochrony
srodowiska. Konkurs dotyczyt dziatan ekologicznych zre-
alizowanych w latach 1993-2013. Wodociagi Krakowskie
zwyciezyty w kategorii Eko-przedsiewziecie z zakresu ochrony
wod i gospodarki wodno-$ciekowej. Nagrodzono projekt
rozbudowy i modernizacji pfaszowskiej oczyszczalni (Oczysz-
czalnia Sciekéw Ptaszéw Il w Krakowie).

Kampania Dobra woda prosto z kranu

W Swiatowy Dzien Wody 22 marca 2013 r. Wodociagi Kra-
kowskie zainaugurowaty kampanie pod hastem Dobra woda
prosto z kranu. Kompania jest prowadzona nieprzerwanie od
trzech lat i adresowana do krakowian, mieszkancéw sasied-
nich gmin pracujacych lub uczacych sie w Krakowie, a takze
turystow.
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W KRAKOWIE

.- DOBRA WODA

prosto z kranu

Akcja, majaca roz- @
powszechni¢, po- S
twierdzi¢ i utrwali¢
przekonanie, ze
woda z kranu na-
daje sie do bezpo-
Sredniego spozycia,
prowadzona jest przy
uzyciu réznorodnych
metod, poczawszy od
ulotek, plakatéw, insertow
do popularnych dziennikéw
z waznymi informacjami dotycza-
cymi zawartosci substancji mineralnych (krakowska woda
posiada spore ilosci mineratéw — ponad 300 mg sktadnikéw
mineralnych w litrze), a takze z sugestywna wizualizacja efektéw
ekologicznego i ekonomicznego picia wody prosto z kranu.
W materiatach obala sie mity i stereotypy na temat wody
zkranu (np. ze zawiera groZne bakterie), przekonujac, ze woda

—




w krakowskich kranach jest czysta i zdrowa, gdyz jest uzdat-
niana wedtug bardzo rygorystycznych norm, a jej jakos¢ jest
scisle monitorowana. W pewnych okresach kursuje tramwaj
z systemem identyfikacji wizualnej kampanii na wagonach,
a na najwiekszych przystankach przesiadkowych komunikacji
miejskiej wisza kampanijne citylighty. Organizowane sa dni
otwarte ZUW-6w i Centralnego Laboratorium, aby krakowia-
nie mogli bezposrednio pozna¢ miejsca, w ktérych czuwa sie
nad jakoscia wody w Krakowie. Do promowania nawyku picia
wody prosto z kranu wykorzystywane sa popularne imprezy
plenerowe, np. Festiwal Nauki czy pikniki rodzinne, podczas
ktérych dzieci bawig sie w gry manualne i ruchowe oraz uczest-
nicza w zajeciach plastycznych poswieconych tematyce wody.
Latem spragnieni krakowianie i turysci sa czestowani swieza
woda z plastikowych kubeczkéw z kampanijnym nadrukiem,
rozdawane sa przypinki ,,pije z kranu”. Biezacy program przed-
siewzie¢ oraz materiaty edukacyjne tej kampanii znajduja sie
na stronie: www.prostozkranu.krakow.pl.

Celem kampanii jest podniesienie poziomu wiedzy mieszkan-
cow Krakowa na temat wysokiej jakosci wody z kranu i zachece-
nie krakowian do jej picia, zbudowanie i umocnienie wizerunku
wody jako produktu bezpiecznego. Kampania ma tez budo-
wacé pozytywny wizerunek Wodociagéw Krakowskich przez
podkreslanie wysokiej jakosci produktéow przedsiebiorstwa
(kampania produktowa dotyczy wszystkich obszaréw dziafania
ze szczegblnym uwzglednieniem podstawowego produktu,
jakim jest woda). Przyczynia sie takze do ugruntowania pozycji
spotki w branzy, budowania relacji lojalnosciowych w ramach
marketingu wewnetrznego oraz dziafan public relations.

Wirtualny spacer po obiektach Wodociagow
Krakowskich

Bez wychodzenia z domu mozna zwiedzi¢ obiekty Wodo-
ciaggéw Krakowskich, otwierajac strone http:/mpwik.krakow.
pl/439/Wirtualny-spacer/. W ten sposéb zaprezentowano
cztery obiekty spotki: Zaktad Uzdatniania Wody Raba, Zaktad
Uzdatniania Wody Rudawa, Zakfad Uzdatniania Wody Dtubnia,
Oczyszczalnie Sciekéw Ptaszow. Wirtualna wycieczka odbywa
sie w trybie manualnym, tzn. sami decydujemy, co i w jakim
tempie oglagdamy, oraz w trybie automatycznym, tj. z pomoca
autopilota. To on prowadzi nas po wybranym obiekcie zgodnie
z przebiegiem ciggu technologicznego, a lektor przekazuje
najwazniejsze informacje o zwiedzanym obiekcie i jego dzia-
faniu. Kazdy obiekt prezentowany jest poprzez kilkadziesiat
ujec¢ panoramicznych i zdje¢, ktére mozna dowolnie przybli-
zac i powieksza¢. Co wazne, technika wirtualnych panoram
gwarantuje rzeczywiste odwzorowanie odwiedzanych miejsc.

W podsumowaniu nalezy podkresli¢, Ze Wodociagi Kra-
kowskie od lat wdrazajg dziatania, ktére maja na celu
ochrone Srodowiska naturalnego i propagowanie prawi-
dtowych postaw proekologicznych. Edukacje ekologiczna
uwaza sie tu za niezwykle wazng w procesie uswiadomienia
mieszkancom koniecznosci ochrony srodowiska, w tym za-
sobow wodnych. Dziatania kierowane do
dzieci uwrazliwiaja je od samego poczatku
na potrzeby srodowiska, przekazujac wie-
dze o zaleznosciach w nim zachodzacych,
a takze uswiadamiajac im ich wtasny wptyw
na srodowisko.
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